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مدیرانکل محترم تنظیم مقررات و ارتباطات رادیویی مناطق نه گانه

نظر به اینکه برابر گزارشات واصله تعدادی از دفاتر پیشخوان خدمات دولت راسا و یا از طریق انجمن های استانی مبادرت به 
همکاری و یا انعقاد قرارداد با افراد حقوقی فاقد مجوز از این سازمان برای انجام امور بازاریابی خدمات و یا سایر امور مرتبط(سنخیت) با 
فعالیت دفاتر مینمایند. لذا به منظور وحدت رویه و تحقق اهداف پیش بینی شده برای راه اندازی دفاتر پیشخوان و دستیابی به شاخص 
های دولت الکترونیک، خواهشمند است دستور فرمایید به دارندگان پروانه دفاتر پیشخوان تاکید شود که از همکاری و انعقاد قرارداد با 
افراد حقوقی فاقد مجوز از سازمان و بدون هماهنگی با آن منطقه خودداری نمایند و همچنین ناظرین محترم نیز در بازدیدهای بعمل 
آمده به این موضوع دقت ویژه نموده و در صورت مشاهده انجام خدمات و یا فعالیتهای بدون مجوز سازمان، بعنوان تخلف محسوب و 

گزارش آن را با مستندات به کمیته های استانی رسیدگی به تخلفات دفاتر پیشخوان ارجاع نمایند. 

   

رونوشت:  

 - جناب آقای مهندس امامی سرپرست محترم معاونت امور پستی، ارتباطی و فناوری اطلاعات جهت استحضار
- مدیرانکل محترم ادارات ارتباطات و فناوری اطلاعات استانها جهت استحضار و دستور اقدام لازم

٠٢١٨٩٦٦٢٩١٢   اقدام: کاظمی خلیلی 

شهرام حی شاد
مدیرکل دفتر نظارت بر خدمات پستی و دفاتر 

پیشخوان خدمات
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