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ت ثبت اطلاعات سرپرست خانوارهایی می باشد که برای آنها پیامکی جه "اعتراض –هدفمندی یارانه ها "سامانه 

 .و پس از آن متقاضی باید به دفتر پیشخوان مراجعه نماید شده استارسال  "قطع شدن یارانه"با محتوی 

 ارائه خدمت فوق برای کلیه دفاتر پیشخوان فعال می باشد

  .ورود کلیک نماییدلینک و بر روی  ودهنتخاب نمرا اشده آیکون سرویس فوق  وارد  epishkhan.irاز طریق 

 

  



 

 
 

 
 مرحله اول : چاپ فرم تعهد نامه

دانلود "ابتدا از بخش مربوط به در صورتی که برای متقاضی پیامکی که پیشتر به آن اشاره شد ارسال شده بود 

.قرار دهید ویاز فرم تعهد نامه پرینت گرفته و جهت تکمیل در اختیار  "تعهد نامه  

اثر انگشت و امضا شده و مسئول دفتر پیشخوان نیز باید آن را مهر و باید توسط متقاضی پس از تکمیل تعهد نامه 

.امضا نماید  

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 
 

 
ثبت کاربر جدید:  دوممرحله   

کرده و بر روی وارد کد ملی و تاریخ تولد سرپرست خانوار را در فیلد مربوطه  انتخاب نموده را "کاربر جدیدثبت "

.کلیک نمایید "استعلام از ثبت احوال"  

 

در صورتی که برای متقاضی پیامکی در رابطه با حذف یارانه ارسال نشده باشد ورود به مرحله بعد نا ممکن است و 

نمایش  استکد ملی قبلا انتخاب شده در رابطه با متقاضیانی که قبلا ثبت اطلاعات در سامانه انجام داده اند پیام 

.داده می شود  

  

  



 

 
 

 
فرم ثبت اطلاعات:  سوممرحله   

کد ملی و تاریخ تولد متقاضی از ثبت احوال استعلام شده و به همراه نام و نام خانوادگی وی در فیلد مربوطه 

تکمیل نمایید. یش داده می شود سایر فیلد ها را به دقت و درستینما  

.حتما به درستی وارد گردد ثبت نام شماره همراه سرپرست خانوار بدلیل ارسال پیامک   

.در بخش مر بوط به اسکن تعهد نامه فرم تعهد نامه تکمیل شده متقاضی آپلود گردد  

توجه فرمایید اصل فرم تعهد نامه توسط دفتر پیشخوان دریافت شده و تا اطلاع ثانوی در دفتر پیشخوان بایگانی 

گردد.می  

اطلاعات "در صورتی که اطلاعات بدرستی تکمیل شده باشد پیام  کلیک نموده "ثبت اطلاعات"بر روی در انتها 

.با موفقیت ثبت شد" نمایش داده می شود و امکان چاپ رسید فراهم میگردد  

 

 

 

 



 

 
 

 
بوده و نیاز به دریافت  رایگانهمانگونه که در رسید پرداخت هم مشخص شده است ارائه خدمت فوق به متقاضی 

.هیچ گونه هزینه ای از وی جهت ثبت نام نمی باشد  

.پرداخت کارمزد ارائه خدمت به دفاتر از طریق کانون پیشخوان دولت می باشد  

.از رسید پرداخت پرینت گرفته و به همراه مهر و امضا مسئول دفتر تحویل متقاضی نمایید  

 

  http://yaraneh10.mcls.gov.irت درخواست وارد سایت ساعت بعد از ثب 48متقاضی می بایست

ذکر شده شود و با استفاده از شناسه رهگیری متقاضی درج شده در رسید ،  نیز که در فرم تعهد نامه

 .پاسخ درخواست خود را پیگیری نماید



 

 
 

 
 شده" فراهم میکاربران ثبت "امکان مشاهده و جستجوی کلیه در خواست های ثبت شده در دفتر در کارتابل 

 .باشد

 .در این کارتابل امکان دانلود تعهد نامه بارگزاری شده و همچنین چاپ مجدد رسید نیز فراهم می باشد

 

 

 

 

 

 با تشکر از حسن توجه شما

  واحد آموزش مجازی فناوران پیشخوان دولت


