
 

 

 راهنمای آزمون دفاتر خدمات مشترکین

 

 شرکت در آزمون خدمات مشترکین همراه اولراهنمای 

 mci.etooklms.comآدرس ورود به سامانه: 

 می باشد. 011از  57حداقل نمره قبولی در آزمون 
 

 .خوش آمدیدراه اول ـزمون همبه سامانه آهمکار گرامی : 
 ( سامانه آزمون فعال می باشد.51/51/5931شب دوشنبه) 51( تا 51/51/5931صبح یکشنبه ) 8ساعت  از

 ، در سامانه ثبت نام نمایید. ثبت نامکلید در ابتدا باید با کلیک بر روی  .1
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  بطور کامل و دقیق وارد کنیدمشخصات خود را در فرم ثبت نام: 
 

 
 

محل خدمت شما قطعا یکی از گروه های دفاتر پیشخوان دولت، نمایندگی همراه اول، مرکز  نکته : 

 فول سرویس و یا ادارات مشترکین تلفن همراه است.

ستید باید هنمایندگی همراه اول و یا دفاتر پیشخوان دولت درصورتی که یکی از کاربران گروه 

دارات او یا  مرکز فول سرویسرا وارد نمایید و درصورتی که یکی از کاربران گروه  کددفتر

  خود را مجددا وارد نمایید. کدملیهستید باید مشترکین همراه اول 
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دیگر به جز  رحداکثر یک کاربهستید،  دفاتر پیشخوان دولتدرصورتی که جزو گروه  نکته : 

 ثبت نام نماید. کارمندمدیر می تواند به عنوان 

 

یگر به جز د حداکثر پنج کاربرهستید،  نمایندگی همراه اولدرصورتی که جزو گروه  نکته : 

 ثبت نام نماید. کارمندمدیر می تواند به عنوان 

 

 توصیه های کاربردی: 
 

 می باشید. ،اطلاعات فرم ثبت نامتکمیل شما ملزم به  .1

 

 قتنهایت دلذا  قرار خواهد گرفت. سیار ایران )همراه اول(شرکت ارتباطات شما فقط در اختیار  اطلاعات  .2

 را در درست بودن اطلاعات وارد شده داشته باشید.

 

اه در متوجه اشتب درصورتی کهاطلاعات وارد شده پس از تایید نهایی توسط شما قابل اصلاح نمی باشد،  .3

 تماس بگیرید: یپشتیبانشماره های ورود اطلاعات شدید با 

 
 

13518618111 

13518618119 

13518618116  

13518618111   

88818389-115 

88810311-115 

 

13518618111 
13518618110 
13518618118 
13518618113 
13518618111 
13518618115 

 

  



 

 

 راهنمای آزمون دفاتر خدمات مشترکین

 

  ید صفحه لاگین بازمی گردشما به و کلیک بر روی کلید ادامه، پس از وارد کردن اطلاعات و ثبت آن در سامانه

 .با وارد کردن نام کاربری و رمز عبوری که برای خود ساخته اید لاگین می کنید و
 

 
 

  لیک کنید ک برای ورود به آزمون کلیک نمایید!پس از لاگین وارد صفحه آزمون می شوید، بر روی لینک

وال س صفحه بعد، تا وارد صفحه سوالات آزمون شوید. در هرصفحه یک سوال وجود دارد و با کلیک بر روی 

 صفحه خواهید داشت. 33سوال آزمون شما  33بعدی را می بینید، یعنی در واقع به ازای 

  
 .نماییدخود را مشاهده  زمان باقیماندهدرحین شرکت در آزمون شما می توانید 
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اشید می که زمان باقیمانده داشته ب، درصورتی بعد از پاسخ دادن به سوالات با انتخاب کلید ادامه آزمون خود را ثبت نمایید

 مجدداً به آزمون بازگردید و پاسخ های خود را درصورت نیاز تغییر دهید. توانید

 
 

 

 

 

 

 موفق باشید

 


